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[ LABORATORIO

E de politicas
publicas

Buenos Aires, 19 de septiembre de 2019.

A Titular del Organo Garante

Del Derecho de acceso a la Informacién Publica
Dra. Maria Gracia Andia

S / D

Ref: Solicita informacién por via de la Ley 104-
Parametrizacion de las sanciones aplicadas a
Metrovias.

Rafael Gentili (DNI en mi caracter de ciudadano, con domicilio constituido en

Sanchez de Bustamante 27 Piso 2 de esta Ciudad, vengo a presentar el siguiente reclamo
en los términos previstos por la Ley 104 de Acceso a la Informacién Plblica de la CABA.

El 28 de Agosto de 2019 presenté ante el Ente Unico Regulador de los Servicios Publicos
de la Ciudad de Buenos Aires (ERSP), entidad que tiene a su cargo el control, el seguimiento
y el resguardo de la calidad de los servicios publicos prestados por el Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires; un pedido de acceso a la informacién (del que se remite copia), ingresado
como Registro N°5265/ERSP/2019, solicitando tenga a bien informar los criterios y/o
parametros utilizados para el célculo de las multas aplicadas a la empresa Metrovias por
incumplimientos en el funcionamiento de ascensores y escaleras mecanicas , asi como la
copia del acto administrativo o documento interno por el que se determinan y especifican
y luego son utilizados para la definicién de sanciones, multas y sumarios iniciados por el
organismo de control por los temas antes citados.

Como antecedente sefialo que en oportunidades anteriores ante solicitudes de informacién
del mismo tenor (ver Expte. N© 4637/ERSP/ 2018 del 14/8/2018), a modo de respuesta el
Gerente de Usuarios y Participacién Ciudadana Sr. Fabidn Blanco (Nota N©
23457/ERSP/2008) indicaba que "/a informacidn solicitada se encuentra agregada en los
expedientes que dieron origen a cada acto administrativo sancionatorio, los que se
encuentran a vuestra disposicion para tomar vista en la Mesa de Entradas y Salidas del
ERSP sita en Bartolomé Mitre 760 PB” .

En consonacia con dicha indicacién, en dos oportunidades (el 1/3/2019 y el 24/7/2019)
tomamos vistas de los expedientes correspondientes a las resoluciones del Directorio del
ERSP publicadas en el Boletin Oficial. Del material recabado surge que si bien figuran los
informes del Area Técnica con las sugerencias para la aplicacion de multas por la
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verificacién de fallas en las escaleras mecanicas, ascensores y salvaescaleras de las seis

lineas que integran la red de subterraneos, en ninguno se deja constancia de lo requerido
en primera instancia; es decir, los criterios y pardmetros con los que se determinan las
fallas y los montos de las multas aplicadas como sancién.

Habiéndose vencido el plazo establecido por la Ley 104 y considerando que el Ente Unico
Regulador de los Servicios PUblitos de la Ciudad se encuentra entre los sujetos obligados
a brindar informacién publica en los términos del Articulo 3 inc I) de la misma, es que me
veo en la obligacion de recurrir ante el Organo Garante a su cargo, a fin de que interceda
ante la mencionada para que satisfaga nuestro pedido, sin mayores dilaciones.

Por lo expuesto solicito:

1- Se tenga por presentado el reclamo en el plazo establecido en la Ley;

2- Se tengan por presentadas las copias de las actuaciones previas;

3- Se ordene al Ente Unico Regulador la remisién, en soporte digital y formato
abierto, de toda la documentacidn solicitada.

Sin otro particular, la saludo atentamente,

%
/  Rafael Gen;ili
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