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E de politicas
publicas

Buenos Aires, 29 de agosto de 2019.

A Presidente SBASE
Lic. Eduardo de Montmollin
S /L D

Ref: Solicita informacién por via de la Ley 104-
Base de reclamos relacionados con el subte e
ingresados al sistema SUACI durante el primer
semestre 2019.

Rafael Gentili (DNI , rafael.gentili@Ippargentina.org.ar), en mi caréacter

de ciudadano, con el domicilio constituido en Sanchez de Bustamante 27 Piso 2 de esta Ciudad,
me presento y solicito a Usted que, en los términos de los articulos 3°,9°%, 10° y concordantes
de la Ley 104 (segln reforma Ley 5784), remita copia digital en formato abierto de la base de
reclamos relacionados con el subte e ingresados al sistema SUACI durante el primer semestre
del afio 2019, con la misma estructura con que figura en los dataset disponibles en
data.buenosaires.gob.ar, desgloséndolos, con la mayor desagregacion posible (por rubro,
prestacion y tipo de prestacién, etc.) la cantidad de solicitudes recibidas por cada uno de los
diferentes canales disponibles para la presentacién de las mismas (libro de quejas, web,
comunas, 147, etc.)

El formato abierto se sustenta en el texto del Articulo 172 “Transparencia Activa”,
en el que se determina que los sujetos obligados “deberdn facilitar Ia busqueda y el acceso a
la informacién publica a través de us pdgina oficial de la red informdtica, de una manera clara,
estructurada y enendible para los interesados y procurando remover toda barrera que
obstaculice us reutilizacién por parte de terceros”.

: % . : LPP .
Por medio del presente, autorizo a Analia Ubieta (DN conrpencial v Rita Albornoz
LPP o A : :
i r N|LPP a tramitar el pre Xxaminar el
(DN conripenciar | y Sebastian Arévalo (D R4 tramitar el presente, examinar e

expediente, sacar fotocopias y retirar documen acion, de modo indistinto.

Sin otro particular, lo saludo atentamente,
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| Rafael Gentili.
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Horario de atencién: lunes a viernes, de 11 a 17 horas.

Sanchez de Bustamente 27, Piso 29 CABA. info@Ippargentina.org.ar
(+54 11) 4861-5204/2126/4568 Interno 140 @Ilppargentina
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