SUBTE.data LABORATORIO
de Politicas Publicas

Mantenimiento Red de Servicio de Comunicaciones.

Fuente: Anexo XIV AOM.

A los efectos de llevar un control de la prestacidn de las Instalaciones de Comunicacion, se medird el
indice de Disponibilidad del Sistema, segun el desarrollo que se indica.

N° de Equipamientos x 24 hs x Dias del mes - N® hs indisponibles en el mes
IDSC =

N- de Equipamientos x 24 hs x Dias del mes

Horas indisponibles = Total por mes de horas de indisponibilidad de cada equipamiento de
comunicacion, comprendidas entre la ocurrencia del fallo y su reparacion



